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OPISMENJEVANJE (ODRASLIH) LJUDI
Z MOTNJAMI V DUSEVNEM RAZVOJU

Tatjana Knapp
Zavod RISA, CUDV Crna na Koroskem, Svet Labra

Ucinkovita komunikacija z odraslimi
z motnjami v dusevnem razvoju (MDR) 4 4 ‘

& Nekateri ljudje z MDR: tezave v komunikaciji.
& Ovire so lahko ogitne (sluh, govor, vid) ali na videz skrite.

2 SMERNICEIN NAMIGI ZA UCINKOVITO KOMUNIKACIJO

1. Vzemite si ve¢ ¢asa za izmenjavo informacij.

Velja za sogovornike, ki se besedno izrazajo:

2. Ocenite jezikovne spretnosti sogovorca.

3. Nekateri ljudje laZje razumejo in se teZje izrazajo.

4. V pogovoru lahko sogovorec s svojimi govornimi spretnostmi daje
vtis, da razume ve¢, kot v resnici razuma’l’reverite njegovo
razumevanje!

5. Nekateri ljudje na vprasanja odgovarjajo s precejénjim zamikom,
zato lahko odgovor pridekot strelaz jasnega. I i !
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6.5 sogovorcem se pogovarjajte kot odrasli z odraslim.
7. Uporabljajte konkreten jezik, ne metafor.

8. Poslusajte sogovornika.

9. Razlozite, kaj boste naredili in na kak nacin.

10. Pomagajte si s slikovnim materialom.

11. Pokazite/ demonstrirajte.

& POMOC! Tolmac znakovnega jezika, besedila v braillovi pisavi, lahko
berljiva besedila, vecja velikost crk...

Pomembno: Delajte v mirnem okolju, brez stevilnih motenj. Bodite
prilagodljivi in iznajdljivi.

Pomen pismenosti za odrasle
z motnjami v duSevnem razvoju

&} Pismenost:

Zmoznost brati, gledati, pisati, oblikovati, govoriti in poslusati
na nacin, ki nam omogoca ucinkovito komunikacijo. MoZnost
neodvisnega ucenja.

® Zakaj je pismenost pomembna?

Dobre vescine pismenosti-> boljsa samopodoba, boljse zdravije,
boljsa zaposlitev/delo, uspesnejSe izkorid¢anje priloznosti,
drzavljanska in kulturna angaziranost. Raziskave kaZejo,

da je pismenost v mo¢ni pozitivni korelaciji s stopnjo srece in
uspeha posameznika. E

@ Pomen za liudi z MDR: Skrb zase. Vkliu¢enost.

Tezave odraslih g

z motnjami v duSevnem razvoju

pri branju: . | ¥ |

® dekodiranje

& dojemanje, razumevanje

R pomnjenje in povezovanje
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Lahko branje kot koncept
socialnega in kulturnega vkljucevanja
specifi¢nih ranljivih skupin

a® Jasna sporocila.

& Vedje crke.

R Slike.

@ Manj strani.

R Kratki stavki.

o Kratke vrstice.

&R Primerno odraslim.
& Kakovostno.

& Dostopno.

SR G o S BN G e e

(in poslusalcev)
z motnjami v dusevnem razvoju.

\

Kaj brati?
PRIMERI LEPOSLOVJA

® Lahko branje.
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