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MISEL

Pametno je, da si govor razdelimo na tri dele: uvod, osrednji del in sklep. Vsak del ima
svoje doloCene strokovne, psiholoske in dramaturske funkcije. Uvod naj obsega 15% govorne
mase, osrednji del 75% in sklep 10%.

1. UvOoD
Zacetek govornega nastopa, ¢e je dovolj mocan, odmeva Se dolgo v pripoved.
Gledalec/poslusalec, ki se pomiri pred zacetkom, pa bo poleg prvih besed zaznal Se
celostno podobo govorca in njegovega govorniSkega prostora in Sele potem se bo
pocasi osredotocal na posamezne besede in njihov pomen.

Urejevanje samega sebe, odkrhavanje, odkasljevanje, popravljanje kravate ... ne sodi
kot uvodni prikaz v govor.

Naloga uvoda je:

- navezati stik z obcinstvom,
- zbuditi pozornost,

- zbuditi zanimanije,

- dati povod,

- ustvariti prijetno ozradje,

- vpeljati problematiko.

Postopek:

- pozdravni nagovor,

- privlacna uvodna misel,

- imenovanje in razmejitev problematike,

- omemba namena oziroma cilja,

- (e je potrebno, opozorite na kasnejSo diskusijo.

2. OSREDNIJI DEL

Naloga:
- predstavitev problematike,
- informiranje in prepri¢evanje poslusalstva v skladu z zastavljenim ciljem.

Opozorila:
- omejimo se na klju¢ne argumente,
- jasno razdelimo besedilo, npr.
1. kajje bilo?
2. kajje?
3. kaj naj bi bilo
4. kako do tega pridemo?
- najmocnejSe argumente hranimo za konec (tki. retori¢ni vrh, ki se pojavi nekje
med 85% in 95% govorne mase).
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3. SKLEP

Pri zaklju¢ku govora se vrnemo na zacetek in zaklju¢imo z mislijo, ki smo jo nakazali
Ze na zacetku, lahko pa se odlocimo tudi za katero od retori¢nih figur, ki jih ne
manjka: zamolk, retori¢no vprasanje, retori¢ni odgovor...

Naloga:

- kratek povzetek odlocilnih idej,

- poslusalce napeljati k dejavnemu razmisljanju o obravnavani temi,
- zagotoviti si dober kon¢ni vtis.

Pri argumentiranju velja nekaj konkretnih pravil, ki se jih je dobro drzati, e ho¢emo, da
bo nas govor ucinkovit:
e kdor postavi trditev, jo je naceloma dolzan tudi dokazati. Lastne teze, oziroma
trditve, moramo podkrepiti z dokazi. Pomembni argumenti so:
lastne izkusnje
dejstva, stevilke, raziskave, statistike...
® mnenja strokovnjakov
reference (drugi oddelki, osebe...)
e porocila iz tiska, strokovnih revij
korist, ki jo prinasa vas predlog
zdrav razum
e norme iz prava, etike in morale

Pri sogovornikih bodimo pozorni na kakovost njihovih prispevkov, posebej
pazimo na prepricljivost njihovih trditev in argumentov. Vprasanje je najboljsi
instrument, ¢e ¢esa nismo dobro razumeli.

1. imejmo pripravljene razlicne argumente — tako se bomo lahko spopadli z
razlicnimi vidiki problematike,

2. svoje trditve oblikujmo previdno. Tako bo nasSe argumente teZje napasti.

3. ponazorimo abstraktne argumente!

4. imejmo dvostranske argumente! Ze naprej razmislimo o ugovorih,

5. ponovimo si pomembne argumente v drugi zvezi,

6. izogibajmo se vsemu, kar bi lahko povzrocilo nepotrebne napetosti in
antipatijo. V razdrazenem vzdusju bomo tezko prepricevali. Ne ponavljajmo
zmot nasprotnikov za vsako ceno,

7. postavljajmo vprasanja! Kdor sprasuje ima glavno besedo!

8. prepricajmo se, ¢e so nasi argumenti res zazZeleni,

9. ugovore razumimo kot priloZnost, da razjasnimo nasprotovanja in damo
dopolnilne informacije.
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DESET ZAPOVEDI DOBREGA POSLUSANJA (PO DAVISU)

ne govorite. Saj ne morete poslusati, ¢e govorite.

poskrbite za sprosceno ozraéje. Pokazite sogovorcu, da lahko svobodno govori.

pokazite, da znate poslusati. PokaZite zanimanje.

pokazite naklonjenost.

vstopite v svet sogovornika. Skusajte razumeti njegova zanimanja in probleme.

potrpljenje. Vzemite si ¢as. Ne prekinjajte.

obvladajte se. Ne pustite se spraviti iz tira, uposStevajte pravila postene igre.

oCitki in karanja naj vas ne spravijo iz ravnoteZja. Izogibajte se teznji po zmagi v

pogovoru, vsak ima pravico braniti svoje stalisce.

9. sprasujte. To opogumi sogovornika, hkrati pa se zdi, da vas njegovo mnenje zanima,
vendar navkljub temu vi vodite.

10. ne govorite. To je zadnje in hkrati prvo pravilo — vsa druga so odvisna od tega.
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